»Sie beziehen nicht

einfach ein Zimmer,
bei uns finden Sie
den Ort um gesund
zu werden und Ruhe
zu genieBen. “

Jacqueliné Schaller | Leitung Belegungsmanagement

Bei uns liegen Sie richtig!

Das Klinikum Garmisch-Partenkirchen bietet Ihnen die Wahl der Unterkunft sowie
der Chefarztbehandlung an.

Sie haben die Moglichkeit, zwischen einem Ein- oder einem Zweibettzimmer zu
waéhlen. Zusatzlich zu Ihrem gewahlten Zimmer erhalten Sie spezielle Komfort-
leistungen, die in dieser Broschire genauer beschrieben sind.

Im Falle einer abgeschlossenen privaten (Zusatz-) Versicherung Uber die Unter-
bringung in einem Ein- oder Zweibettzimmer und / oder die Chefarztbehandlung Uber-
nimmt die Versicherung die Mehrkosten. Gerne dirfen Sie die Wahlleistung auch ohne
Versicherung, als Selbstzahler, in Anspruch nehmen. Informieren Sie sich im Vorfeld,
welche Zusatzkosten auf Sie zukommen.

Wenn Sie die Wahlleistung Unterkunft bzw. Chefarztbehandlung in Anspruch nehmen
mochten, wenden Sie sich vor oder wahrend lhres stationaren Aufenthaltes an unsere
Mitarbeiter des Belegungsmanagements, die Sie gerne ausfihrlich beraten.

Tel.: +49 (0) 8821 -77-2000

Belegungsmanagement@klinikum-gap.de

Klinikum Garmisch-Partenkirchen

Patientenmanagement

Tel. +49 (0)8821 77-1009
patientenverwaltung@klinikum-gap.de

Fiir weitere Informationen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung!

Unsere Fachabteilungen

Allgemein-, Viszeral-, Thorax- & Endokrine Chirurgie | Anésthesie & Intensivmedizin |
endogap Klinik fur Gelenkersatz | Gastroenterologie, Hepatologie, Stoffwechsel &
Nephrologie | GefaBchirurgie & GefaBmedizin | Geriatrie & Alterstraumatologie |
Gynakologie & Geburtshilfe | Kardiologie & Pulmologie | Kinder- & Jugendmedizin |

Onkologie, Hamatologie & Palliativmedizin | Pathologie | Physiotherapie | Radiologie &

Nuklearmedizin | Unfallchirurgie, Sportorthopéadie, Kindertraumatologie & Hand-
chirurgie | Urologie & Kinderurologie | Zentrale Notaufnahme | Innere Medizin
am Standort Murnau

Unsere Belegabteilungen
Augenheilkunde | Hals-Nasen-Ohrenheilkunde |
Orthopédie | Praxis fur Strahlentherapie

Klinikum -—=24\_

— el

Klinikum Garmisch-Partenkirchen GmbH
AuenstraB3e 6

82467 Garmisch-Partenkirchen

Tel. +49 (0)8821 77-0

Fax +49 (0)8821 77-1079
info@klinikum-gap.de
www.klinikum-gap.de

Garmisch-Partenkirchen

Akademisches Lehrkrankenhaus der LMU Muinchen
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Garmisch-Partenkirchen

Serviceangebote

Fur Wahlleistungspatienten
am Klinikum Garmisch-Partenkirchen




Liebe Patientin, lieber Patient,

neben den medizinischen und pflegerischen Fachkraften kimmern sich unsere Service-
Mitarbeiter um lhren Aufenthalt.

Die Mitarbeiter stellen sich zu Beginn lhres Aufenthaltes bei lhnen vor. Unsere Service-
assistenten tbernehmen hauswirtschaftliche Tatigkeiten und Hoteldienstleistungen fiir Sie
und sind lhnen bei kleinen Erledigungen, wie zum Beispiel Botengangen, gerne behilflich.

Die eigens fir Sie zustandigen Mitarbeiter besuchen Sie mehrfach taglich in Inrem
Zimmer, um Ihre Wiinsche entgegen zu nehmen. Zusétzlich finden Sie auf Ihrer Rufanlage
einen Knopf ,,Service”, mit dem Sie einen Servicemitarbeiter rufen kénnen.

Die speziell geschulten Hotelfachkréfte stehen Ihnen den ganzen Tag zur Verfligung.
Zdgern Sie nicht und sprechen Sie unser Service-Personal an!

Qualitat & Service bestatigt!

Das Klinikum Garmisch-Partenkirchen ist

Partner des Verbandes der Privaten Krankenkassen e.V.
Damit bestétigt der Verband die hohe Wahlleistungs-
qualitét des Hauses.

Unsere Komfortzimmer - Ein Ort zum Wohlfiihlen

Die hochwertige Einrichtung und das durchdachte Raumkonzept, sowohl im Zimmer als
auch in den Sanitdrraumen, verbinden Krankenhausfunktionalitat mit Hotelcharme.
Farben, Holzer, Stoffe und Naturmaterialien bilden eine asthetische Einheit und erzeugen
eine einzigartige und stilvolle Atmosphére.

Unsere Wahlleistungszimmer sind Uberdurchschnittlich groB, lichtdurchflutet und bieten
einen unverbaubaren Blick. Die Radume verfligen Uber diverse Sonderausstattungen wie
zum Beispiel einen Einbaukuhlschrank. Zusétzliche Ablageflachen bieten ausreichend
Platz fur lhre Kleidung, Ihr Gepack und lhre Kosmetikartikel. Speziell fir Wertgegenstande
steht Ihnen ein Safe zur Verfigung. Kostenlose TV-Nutzung inkl. Sky-Programmen sowie
W-LAN-Zugang ist jederzeit méglich.

Unsere komfortablen Betten lassen sich in allen Wahlleistungszimmern ganz individuell an
die Bedurfnisse jedes einzelnen Patienten anpassen und erhéhen den Liegekomfort.

Auch fuir lhren Besuch ist bestens gesorgt. In jedem Zimmer stehen ein hochwertiger
Beistelltisch sowie zwei ergonomisch geformte, bequeme Stihle.

Das abgerundete Design-Konzept und der hohe Einrichtungsstandard bilden einen
auBeren Rahmen fir die medizinische und pflegerische Dienstleistung in unserem Haus.
Unsere Sonderleistungen tragen dazu bei, dass Sie sich bei uns wohl fiihlen und unter-
stltzen lhren Genesungsprozess.

Fir Angehorige stehen spezielle Gastezimmer zur Verfligung. Damit sich lhr Besuch um
Nichts kimmern muss, bieten wir dazu gerne Vollpensionleistungen an.

Mutter-Kind-Zentrum

Um die ersten Stunden mit lhrem Baby in Ruhe genieBen zu kénnen, bietet das
Mutter-Kind-Zentrum spezielle Elternzimmer. Hier kénnen Sie ungestdrt zusammen mit
dem Vater und Geschwisterkindern Zeit verbringen.

Das ,,wie zu Hause“-Gefuhl - Unsere Wahlleistungsstation

Die Wahlleistungsetage besticht durch ihr auBergewéhnliches Design. Eine hochwertige
Ausstattung und die geschmackvolle Einrichtug der Zimmer, Bader, Aufenthaltsrdume
und der Géngen verleihen der Station ihren Sterne-Hotelcharakter. Ein auBergewdhn-
liches Bildprojekt der ortsanséssigen Fotokinstler Kriner&Weiermann bildet die lokale
Schonheit der umliegenden Natur im Haus ab. Dies ermdglicht lhnen und Ihren Besu-
chern, die herausragende Alpenlandschaft nicht nur auf dem Panorama-Balkon, sondern
auch in den Patietenzimmern und beim Flanieren Uber die Gange zu bewundern.

Ausstattung der persénlichen Rdume

Ihr Zimmer und das Badezimmer vereinen die Anspriiche an ein Hotelzimmer mit der
Funktionalitat eines Patientenzimmers. Es bietet Ihnen folgenden Komfort:

B hohen- sowie positionsindividuell verstellbare Betten
W Safe fiir Ihre persénlichen Wertgegenstande

B kostenfreie TV-Nutzung (inkl. Sky-Sendern)
[ ]

Telefonnutzung ohne Grundgebihr inkl. geblhrenfrei Festnetztelefonie
innerhalb Deuschlands

kostenloser W-LAN-Zugang

kostenfreie Nutzung einer umfangreichen digitalen Zeitungsbibliothek
Besucherecke

Kihlschrank, der nach lhren Wiinschen beflllt wird
Kosmetikartikel

Foéhn, Bademantel, Kontaktlinsenbehélter uvm. auf Anfrage
groBBes Bad mit Sitz- und vielen Ablagemdglichkeiten
taglicher Wechsel der Frotteehandtiicher auf Wunsch
haufiger Bettwaschewechsel

Kofferaufbewahrung auBerhalb des Raumes mdoglich
Schreibtisch (teilweise)

Gaumenfreuden flr jeden Geschmack

Rund um die Uhr steht Ihnen ein vielfaltiges Angebot an Getrénken, Snacks und Obst
zur Verfliigung. Zusétzlich zu unserer abwechslungsreichen und vielféltigen Speisekarte
erhalten Sie als Wahlleistungspatient unsere ,Schmankerl-Karte“ (derzeit nur in
Garmisch-Partenkirchen), um sich Ihre Mahlzeiten nach Ihren Wiinschen zu gestalten.
Frische Produkte aus der Region werden flr Sie zubereitet und auf lhre Wiinsche abge-
stimmt. Sonderwiinsche nimmt unsere Kiiche gerne entgegen.

Rund um lhren Aufenthalt

m Rufanlage Unsere Servicemitarbeiter stehen Ihnen den ganzen Tag zur Verfligung.

B Wascheservice Unser ortsansassiger Dienstleistungspartner holt Ihre persénliche
Wasche (Unter- und Nachtwasche) auf Station ab und bringt diese frisch gewaschen
und flr Sie kostenfrei zurlick. Bei Bedarf konnen Sie weitere Waschestlicke gegen
Aufpreis reinigen lassen.

B Tageszeitungen Regionale und Uberregionale Zeitungen (Garmisch-Partenkirchner
Tagblatt, Stiddeutsche Zeitung, Die Welt am Sonntag) werden lhnen mit dem Frihstiick
serviert und liegen zusatzlich in den Aufenthaltsraumen aus.

B Botengange Gerne besorgen wir fur Sie GruBkarten, Briefmarken und Zeitschriften.

Ungeplanter Aufenthalt

Falls Sie von Ihrem Aufenthalt in unserem Haus Uberrascht wurden und nicht alle
personlichen Artikel bei sich haben, stellt Ihnen Ihr Service-Assistent ein individuelles
Service-Paket zur Verfligung. Dieses beinhaltet neben den Kosmetikartikeln, die Sie in
Ihrem Bad finden, folgende Produkte: Zahnpasta, -blrste und -becher, Bademantel,
Nagelfeile, Deo, Schuhl6ffel, Kontaktlinsenbehélter, Fohn, Hygieneprodukte fiir Damen
sowie Rasierer und Rasiergel flir Herren.



